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Editorial

Liebe Leserinnen und Leser,

die vergangenen zwei Jahre wirkten katalysierend
auf die Digitalisierung in unserer Arbeitswelt.
Orts- und zeitflexibles Arbeiten ist mittlerweile

in vielen Branchen keine Besonderheit mehr. Es
ist schlicht unser Arbeitsalltag. Diese Entwicklung
birgt viele Chancen, aber auch Heraustorderungen.
Eine dieser Herausforderungen ist die konkrete
Gestaltung von Zusammenarbeit in den einzel-
nen Arbeitsteams. Nicht ohne Grund hiufen sich
aktuell die Studien zu diesem Thema. Wie Zusam-
menarbeit effizient gestaltet werden kann, damit
nicht nur das wirtschaftliche Unternehmenser-
gebnis, sondern auch das Wohlbefinden der Men-
schen innerhalb von Unternehmen gesteigert wird,
ist keine neue Forschungsfrage. Dennoch ist die
Komplexitit der Gestaltung von Zusammenarbeit
deutlich gestiegen, und somit lohnt sich ein neuer
Blick auf dieses altbekannte Thema. Besondere
Implikationen ergeben sich durch die heteroge-
ne Gestaltung von Arbeit und Kommunikation in
hybriden Teams. Aktuelle Studien geben Hinweise,
dass insbesondere die direkten Kooperations- und
Kommunikationsmoglichkeiten und das soziale
Miteinander unter der digitalen Zusammenarbeit
leiden kénnen. Gute soziale Arbeitsbedingungen
sind jedoch nicht nur wichtig fiir die erfolgreiche
Zusammenarbeit, sie wirken auch direkt auf die
Gesundheit der Mitarbeitenden.
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Ein weiterer nicht zu unterschitzender Erfolgsfak-
tor ist die Fihrungskraft selbst. Durch ihr aktives
Gestalten der Bedingungen, unter denen die Zu-
sammenarbeit stattfindet, beeinflusst sie diese mal3-
geblich. Doch dazu benétigt sie auch das Wissen
tiber die Wirkmechanismen. Dieses Thema sollte
daher ein wichtiger Bestandteil in der Fithrungs-
krifteentwicklung sein. Die Gestaltung der Arbeits-
bedingungen, unten denen die Zusammenarbeit
stattfindet, ist essenziell, und die Erfassung dieser
sollte Basis im Unternehmensalltag sein. Denn

eines ist sicher: Dieses Thema bleibt aktuell.
Ich wiinsche Thnen eine spannende Lektiire!

Ihre Ivon Ames
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Die Gruppe ist leider eine wenig beachtete Entitit.
Wir sehen immer erst den einzelnen Menschen.
Nicht nur das Recruiting ist vollig auf den einzel-
nen Menschen bezogen, wir sind es alle. Und das
fihrt dazu, dass wir verkennen, wie das Gefihrliche
in die Welt kommt.

Kein System entsteht nur aufgrund einer einzelnen
Person. Kein Befehl kann wirken, ohne dass andere
ihn ausfithren. Machtverhiltnisse sind immer per-
sonentibergreifend. Es braucht stets Folgende und
Fiihrende. Selbst eine Atombombe kann nicht von
einer einzigen Person geziindet werden, soviel ich

weil3.

Gruppen bilden eine eigene Personlichkeit aus,
sie assimilieren dabei die Eigenschaften von Ein-
zelnen. Sie haben Gefiihle. Selbst die Gesichtsaus-
driicke ihrer Mitglieder gleichen sich an, wenn sie
nur lange genug zusammen sind. Deshalb ist die
Personlichkeit der Gruppe so wichtig fiir unser
Leben und Uberleben. Die Gruppe bestimmt den
Takt, entwickelt den Rhythmus, das Herz. Nicht
einer, alle bestimmen mit, wie dabei mit Themen,
Entscheidungen und anderen Menschen umgegan-
gen wird, ob Gruppendenken entsteht oder freies

Denken und Urteilen sein diirfen.

Die Gruppe kann autoritirer, ja toxischer Fiih-

rung etwas entgegensetzen. Nicht nur Einzelne,
auch die Gruppe hat Macht — viel mehr Macht,
als wir denken. Faulheit, Feigheit und Fixierung

lassen Gruppendynamik erfrieren. Sie lassen die

Kolumne

Michtigen michtig werden. Es sind zugleich jene
Mechanismen, die alles erstarren lassen, Wachstum

verhindern und kleinhalten.

Fixierung ist dabei das Gefihrlichste: Fixierung
bedeutet, dass die Gruppe mit einem Thema oder
einem Menschen fusioniert ist — oder beides gar
nicht mehr trennen kann. Man kann dann weder
sich selbst noch die Dinge von aullen betrachten.
Was einzelne Menschen erleben, wenn sie in ihren
Schatten hingen und nicht aus Denk- und Verhal-
tensmustern austreten konnen, das erleben auch
Gruppen. Autokratische Systeme férdern Fixierung
durch spirituell-mythische und dabei oft komplett
irrationale Gedanken. Sie hassen nichts mehr als
selbst organisierte Gruppen, die Sinn und Zweck
in gemeinsamen Aktionen suchen. Deshalb zersto-

ren sie jede freie Gruppenbildung im Keim.

Um das zu verhindern, braucht es vor allem eins:
Mut. Den Mut, auch mal auszusprechen, was nicht
konform ist. Den Mut, Individuum in der Grup-
pe zu sein — und dabei erkennbar. Den Mut, nicht
dazugehdren zu miissen um jeden Preis. Das ist die
wahre Schonheit der Gruppe. Wir setzen sie ganz
einfach frei, indem wir iiber uns nachdenken und

blinde Flecken erkennen.
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